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Hinweise: 

1. Diese Teilklausur enthält 3 Aufgaben auf 3 Seiten. 

2. Maximal erreichbare Punktzahl: 30 Punkte. 

3. Benutzen Sie zur Bearbeitung nur das angeheftete Papier! 

 

___________________________________________________________________ 



 

Aufgabe 1) Lead User sind eine bedeutende Quelle von Innovationen. Bitte 

definieren Sie den Begriff „Lead User“.  (5 Punkte) 

 



 

Aufgabe 2) Zur systematischen Einbindung von Lead Usern in den 

Innovationsprozess von Herstellerunternehmen wurde die Lead 

User Methode entwickelt. Bitte skizzieren Sie kurz die sich daraus 

ergebenden 5 Phasen eines Lead User Projektes.     (15 Punkte) 

 



 

Aufgabe 3) Bitte nennen Sie die Vor- und Nachteile der Lead User-Methode.    

(10 Punkte) 

 

 


